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Standardy Ochrony Matoletnich zostaty stworzone we wspdtpracy z Kancelarig radcy
prawnego Kingi Konopelko. Kopiowanie oraz rozpowszechnianie Standardéw bez zgody
autora jest zabronione i moze podlega¢ odpowiedzialnosci zaréwno karnej jak i cywilnej
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Nasza misja

Celem wszystkich dziatan podejmowanych przez Funlingo Jessica Kmie¢ (dalej jako Podmiot,
Placowka) jest zapewnienie dzieciom i mtodziezy ponizej 18 r.z. bezpiecznego i wspierajgcego
rozwoju srodowiska. Wprowadzajgc Standardy Ochrony Matoletnich (dalej: Standardy),
dziatamy zgodnie z ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich oraz innymi obowigzujgcymi
przepisami.

Standardy traktujemy nie tylko jako wypemienie obowigzku prawnego, ale przede wszystkim
jako wyraz naszej odpowiedzialno$ci i troski o dzieci, ktére sg dla nas najcenniejszym dobrem.




Zobowigzujemy sie do statego podnoszenia kompetencji oraz budowania relacji opartych na
bezpieczenstwie, zaufaniu i wzajemnym szacunku.

. Nasze wartosci

Poznaj wartosci, ktére pozwalajg nam tworzy¢ otoczenie, w ktoérym nasi Uczniowie mogg
rozwijac sie bezpiecznie, szczesliwie i z petng radoscia.
% Poszanowanie praw dziecka i dbatos¢ o wszelkie standardy

Dbamy o przestrzeganie praw dziecka, w tym prawo do ochrony przed przemocg i angazujemy
sie w inicjatywy wspierajgce nasze wartosci. Z chwilg wejscia w zycie przepisdw majgcych na
celu ochrone dzieci, niezwtocznie podjeliSmy prace w zakresie wdrozenia Standardéw ochrony
matoletnich i wspétpracujemy z Kancelarig prawng i markg @edulegal, ktdérg wspiera nas w
byciu na biezgco ze wszystkimi zmianami prawnymi i dobrymi praktykami.

« Bezpieczenstwo jako priorytet

Bezpieczenstwo postawiliSmy sobie za nasz priorytet. W tym celu dbamy o zapewnienie
srodkéw i procedur majgcych na celu ochrone dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia.
+ Radosna nauka i zabawa

Promujemy nauke poprzez zabawe, aby dziecko mogto czerpa¢ rados¢ z odkrywania swiata
w sposéb naturalny i ekscytujgcy. To pomaga nam tworzy¢ bezpieczng przestrzen dla dziecka,
w ktoérej moze by¢ soba.

< Wspieranie rodzicow w odkrywaniu ich rodzicielskiej przygody

Rodzicielstwo to wazny obszar i miejsce nieustannej przygody. Chcemy pomagac¢ rodzicom
odkrywaé przestrzen wspétpracy z dzieémi. JesteSmy otwarci na rozmowe o potrzebach
dziecka, mozliwosciach rozwoju, zeby uczyni¢ te podréz jak najbardziej satysfakcjonujgca.

< Bezpieczny cyfrowy swiat

Cyfrowy swiat to codzienno$¢ dzieci. Chcemy wspiera¢ ich w bezpiecznym korzystaniu z
narzedzi. Wigczamy temat bezpieczenstwa w sieci do naszych programow i rozmow.

< Zapewnienie bezpieczenstwa emocjonalnego

Dbamy o tworzenie atmosfery, w ktorej dzieci czujg sie bezpiecznie. Dzieki temu, budujemy
obszar zaufania i otwartego wyrazania swoich mysli i uczu¢ z poszanowaniem innych osob.

< Budowanie przyjaznej spotecznosci

Wspieranie w budowaniu wiezi miedzy dzieémi i personelem przez wspdlne dziatania,
komunikacje i wzajemne zrozumienie potrzeb.

Il. Informacje podstawowe dot. Standardéw

Sprawdz, co znajdziesz w Standardach Ochrony Matoletnich.
1. Standardy Ochrony Matoletnich obejmujg swoim zakresem cztery obszary:
1) Polityka Ochrony Matoletnich, ktéra okresla:
a) zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow,
b) zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami a matoletnimi,




2)

3)

4)

c) wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone,

d) zasady reagowania w przypadkach, gdy podejrzewa sie krzywdzenie matoletniego,

e) zasady ochrony wizerunku matoletniego i danych osobowych matoletniego,

f) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu, w tym z mediéw spotecznosciowych,

g) zasady udostepniania Standardéw;

Pracownicy w zakresie:

a) przestrzegania zasad bezpiecznej rekrutaciji zgodnie z obowigzkiem wskazanym w
ustawie;

b) uczestnictwa w szkoleniach z zakresu Standardéw i zaangazowania w te tematyke,
Procedury interwencyjne w zakresie:

a) swobodnego dostepu do procedur,
b) udzialu w szkoleniach obejmujgcych tematyke rozpoznawania symptomow

przemocy,

c) znajomosci osrodkéw zapewniajgcych nieodptatne wsparcie w tym zakresie;

Monitoring w zakresie:

a) oceny zgodnosci Standardow z przepisami,

b) oceny Standardéw pod kagtem aktualnych potrzeb,
c) zasad dokumentowania z oceny podjetych dziatan.

2. W trosce o dobro matoletnich, Standardy Ochrony Matoletnich zostaty przygotowane
m.in. z uwzglednieniem:

1)

2)
3)
4)

S)

Konwencji o prawach dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogdélne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 .,

Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.,
Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunhczy;

Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw;

Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniem przestepczosci na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

3. W Standardach Ochrony Maloletnich postugujemy sie nastepujgcymi pojeciami:

1)

2)

3)
4)

o)

Personel/Pracownik — kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej, umowy wolontariatu lub umowe o staz lub w inny sposéb
wspotpracujgca z nami;

Osoba odpowiedzialna — osoba wskazana w zatgczniku nr 1 jako osoba
odpowiedzialna za wprowadzenie Standardoéw, przyjmowanie zgtoszen, sktadanie
zawiadomien, dokonywanie aktualizacji oraz realizacje innych obowigzkdéw opisanych
w Standardach Ochrony Matoletnich;

Dziecko — Matoletni, tj. dziecko, ktére nie ukonczyto 18 roku zycia;

Rodzic/ Opiekun matoletniego (dalej jako Rodzic) — osoba, ktéra jest uprawniona do
reprezentacji dziecka, m.in. rodzic lub opiekun prawny, w tym rodzic zastepczy;

Przemoc — wszelkie czynnosci zabronione lub karalne, podejmowane wzgledem
matoletniego, w tym w szczegdlnosci polegajagce na ignorowaniu lub nieprzestrzeganiu
Standardow przez Pracownikéw, Opiekundéw lub innych matoletnich; czynnosci te
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moga mie¢ forme m.in. psychiczng, fizyczng lub polegaé na zaniedbywaniu.

lll. Zasady bezpiecznych relacji

Poznaj zasady bezpiecznych relacji i wspotpracy, ktorymi kierujemy sie w naszej
spofecznosci i ktore sg kluczowe dla zapewnienia ochrony dzieci i mtodziezy.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI POMIEDZY PERSONELEM A MALOLETNIMI

Szacunek i komunikacja — zawsze kierujemy sie dobrem dziecka, traktujemy je z
godnoscig i rowno, bez wzgledu na réznice. Uzywamy jezyka dostosowanego do wieku,
bez krzyku i ponizania;

Kontakt fizyczny — dopuszczalny tylko wtedy, gdy jest konieczny i bezpieczny (np. pomoc
przy upadku, wsparcie emocjonalne), zawsze z poszanowaniem granic i zgody dziecka;

Bezpieczenstwo — kazde dziecko ma prawo do poczucia bezpieczenstwa i ochrony przed
przemocg, zaniedbaniem i innymi zagrozeniami;

Reagowanie — kazdy sygnat krzywdzenia lub niewtasciwego zachowania wymaga
natychmiastowej reakcji zgodnej z procedurg. Nie bagatelizujemy zadnych probleméw;
Odpowiedzialno$¢ — kazdy pracownik odpowiada za swoje dziatania i reakcje na
zachowania innych. Naruszenia sg dokumentowane i skutkujg konsekwencjami.

Szczegobtowe zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami a matoletnimi znajdujg sie
w zalaczniku nr 2.

o

10.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI POMIEDZY MALOLETNIMI

Zyczliwo$é — okazujemy sobie przyjazh i wsparcie, pomagamy nowym i miodszym
odnalez¢ sie w grupie;

Uczciwos¢é — méwimy prawde, nie plotkujemy i nie rozpowiadamy sekretéw innych;
Wspolnota — dbamy o to, by nikt nie czut sie wykluczony;

Odpowiedzialnos¢ za innych — reagujemy, gdy ktos jest krzywdzony albo wysmiewany;
nie pozostajemy obojetni.

Bezpieczna zabawa - nie podejmujemy zachowan ryzykownych, bawimy sie i
wspotpracujemy w sposoéb, ktdry nie zagraza nam ani innym.

Szczegdtowe zasady dotyczgce bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi znajdujg sie w
zataczniku nr 3.

IV. Zasada ochrony wizerunku i danych

Poznaj zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci i mfodziezy.

. Zgoda — zdjecia, nagrania czy publikacje z udziatem dziecka sg mozliwe tylko za zgodag

rodzica/opiekuna prawnego, oraz réwniez za wiedza/zgodg samego dziecka.

Cel i zakres — wizerunek i dane osobowe wykorzystujemy wytgcznie w celach zwigzanych
z dziatalnoscig podmiotu (np. dokumentacja zaje¢, promocja dziatalnosci), w zakresie
wynikajgcym z udzielonej zgody.




3.

4.

5.

Poufnos¢ - nie udostepniamy danych osobowych ani wizerunku dzieci osobom
nieuprawnionym ani w miejscach, ktére mogtyby narazi¢ dziecko na niebezpieczenstwo.
Bezpieczenstwo przechowywania — dokumenty, zdjecia i nagrania z udziatem dzieci
przechowujemy w sposéb zabezpieczony zgodnie z RODO i wewnetrznymi procedurami.
Prawo do cofniecia zgody — rodzice/opiekunowie mogg w kazdym momencie cofng¢
zgode na przetwarzanie wizerunku i danych dziecka; od chwili wycofania zgody podmiot
zaprzestaje ich uzywania.

Szczegdtowe zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci znajdujg sie w
zataczniku nr 4.

V. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu oraz procedura
ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami

Poznaj zasady bezpiecznego korzystania z Internetu oraz procedure dotyczgcg ochrony
dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami.

Internet jako narzedzie nauki - dostep do Internetu w podmiocie stuzy wytgcznie celom
edukacyjnym (np. korzystaniu z platform jezykowych, ogladaniu materiatéw
dydaktycznych). Uzycie urzgdzen do innych celéw jest niedozwolone.

Korzystanie z wlasnych urzadzen - w trakcie zaje¢ matoletni mogg uzywac¢ witasnych
telefonow, tabletéw czy laptopéw tylko wtedy, gdy jest to potrzebne do nauki (np. aplikacja
stownikowa).

Kultura w sieci - matoletni szanujg sie nawzajem rowniez online — nie wysytajg obrazliwych
wiadomo$ci, nie wykluczajg innych w komunikacji grupowej, nie kopiujg ani nie
rozpowszechniajg tresci bez zgody autora.

Bezpieczne materiaty - personel przed zajeciami upewnia sie, ze prezentowane tresci
(filmy, gry jezykowe, ¢wiczenia online) sg dostosowane do wieku dzieci, wolne od reklam,
przemocy i innych tresci szkodliwych.

Reagowanie na =zagrozenia - kazdy sygnat o ftresciach niebezpiecznych (np.
nieodpowiednia reklama, pop-up, cyberprzemoc) jest niezwiocznie zgtaszany personelowi.
Personel informuje o tym Osobe odpowiedzialng, o ktdrej mowa w zatgczniku nr 1.

Ochrona prywatnosci — matoletni nie podajg w Internecie swoich danych osobowych (np.
adresu, numeru telefonu, szkoty, hasta dostepu), ani nie publikujg swojego wizerunku w
czasie zaje¢ bez wyraznej zgody rodzica i personelu. Personel przypomina dzieciom o tej
zasadzie.

VI. Zasady bezpiecznej rekrutacji Personelu

Poznaj zasady bezpiecznej rekrutacji, ktore pozwalajg nam wybiera¢ najlepszych
wspotpracownikow.

. Weryfikacja kandydata — przed zatrudnieniem kazda osoba przechodzi proces rekrutaciji

obejmujgcy sprawdzenie kwalifikacji, doswiadczenia, referencji oraz weryfikacje w
zakresie niekaralnosci w zakresie przestepstw przeciwko matoletnim.
Ocena predyspozycji do pracy z dzieémi — w procesie rekrutacji zwraca sie uwage nie
tylko na kompetencje zawodowe, ale rowniez na umiejetnosci interpersonalne, kulture
osobista, zdolnos¢ do pracy w grupie i postawe etyczng wobec dzieci.




Szkolenie i zobowigzanie do przestrzegania zasad — kazda nowo zatrudniona osoba
zostaje zapoznana z obowigzujgcymi standardami ochrony dzieci, procedurami interwencji
i zasadami bezpiecznych relacji, a nastepnie potwierdza ich przyjecie i zobowigzanie do
stosowania w codziennej pracy.

Szczegotowe zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw znajduja sie w zataczniku nr 5.

VIl. Zasady i procedury interwencyjne

Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnich to dla nas priorytet. Okreslilismy procedury, ktére

1.

pomogg ham rozpoznawac symptomy wskazujgce na krzywdzenie dziecka oraz
podejmowac odpowiednie dziatania w celu ochrone mafoletnich.

Personel ma obowigzek niezwtocznie reagowac na wszelkie sygnaty moggce swiadczy¢
o krzywdzeniu dziecka oraz zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo w danej sytuacji.
W  przypadku zgtoszenia krzywdzenia, nasz pracownik zobowigzany jest do
powiadomienia Osoby odpowiedzialnej wskazanej w Zatgczniku nr 1 oraz
udokumentowania zdarzenia.

Interwencja podejmowana jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
wewnetrzng procedurg opisang w Zatgczniku nr 7 do Standardow, ktéra obejmuje
procedury zwigzane z podejrzeniem krzywdzenia lub powzieciem informacji o
krzywdzeniu matoletniego przez nasz personel, rodzica/opiekuna prawnego/ osoby
trzecie lub innych matoletnich.

W sytuacji zagrozenia zdrowia lub Zzycia dziecka nalezy natychmiast powiadomié
odpowiednie stuzby (112) i dziataé w sposéb zapewniajgcy dziecku ochrone do czasu
przybycia pomocy.

Szczegotowe zasady i procedury interwencyjne znajduja sie w zalagczniku nr 7.

VIIl. Zasady przegladu, aktualizacji i dostepnosci Standardéw

Poznaj zasady monitorowania przez nas Standarddw i zasady dostepnosci, ktére pozwalajg

1.

nam dostosowywac procedury do potrzeb dzieci i mtodziezy.

Za wdrazanie i biezgcy nadzér nad realizacjg Standardéw Ochrony Matoletnich
odpowiada Osoba odpowiedzialna, wskazana w Zatgczniku nr 1. Do jej zadan nalezy
m.in. monitorowanie przestrzegania Standardow, ich aktualizacja w zwigzku ze zmiang
przepisdw prawa lub zgtoszonymi uwagami od matloletnich, rodzicow/opiekunéw oraz
pracownikéw, a takze przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku i
podejmowanie odpowiednich dziatan interwencyjnych, w tym zawiadamianie organow
$cigania lub sadu opiekunczego.

Do obowigzkéw Osoby odpowiedzialnej nalezy takze zapewnienie prawidtowego obiegu
dokumentacji dotyczacej incydentdw zwigzanych 2z bezpieczenstwem matoletnich.
Dokumenty sg przechowywane w sposéb uniemozliwiajgcy dostep osob nieuprawnionych
i objete zasadg poufnosci. Dostep mogg uzyskaé jedynie osoby posiadajgce stosowne
upowaznienie.

Co najmniej raz na dwa lata Osoba odpowiedzialna dokonuje przegladu i oceny
Standardow w celu sprawdzenia ich skutecznosci oraz dostosowania do aktualnych
potrzeb dzieci i mtodziezy. Ocena ta jest dokumentowana, a jej wyniki sg podstawg do
ewentualnych zmian w procedurach i materiatach pomocniczych.

Pracownicy oraz wspotpracownicy podmiotu uczestniczg w szkoleniach dotyczgcych

ochrony dzieci, prowadzonych zaréwno przez zewnetrznych ekspertéw (np. Kancelarie
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radcy prawnego Kingi Konopelko, fundacje zajmujace sie ochrong matoletnich), jak i
wewnetrznie przez Osobe odpowiedzialng. Informacje o odbytych szkoleniach sg
wpisywane do Rejestru szkolen (Zatgcznik nr 8).

5. Standardy Ochrony Matoletnich sg dostepne dla rodzicow/opiekunéw oraz dzieci poprzez
strone internetowg podmiotu, a takze — w zaleznosci od charakteru prowadzonej
dziatalnosci — w formie papierowej w lokalu, w miejscu fatwo dostepnym dla
odwiedzajgcych. Jezeli podmiot dziata wylgcznie on-line, Standardy udostepniane sg
wytgcznie drogg elektroniczng

IX. Podsumowanie

Bezpieczenstwo dziecka jest fundamentem, na ktérym opieramy wszystkie nasze dziatania.
Wiemy, Zze bez poczucia zaufania i ochrony nie ma prawdziwego rozwoju. Dlatego nasze
Standardy nie sg jedynie dokumentem — to zobowigzanie do uwaznosci, reagowania i
budowania relacji opartych na szacunku.

Wierzymy, ze dzieki wspdlnym staraniom — dorostych i dzieci — mozemy tworzy¢ przestrzen,
w ktérej kazdy matoletni ma prawo czu¢ sie bezpieczny, wazny i traktowany z godnoscia.

X. Zataczniki

Zatgcznik nr 1 — Osoby odpowiedzialne

Zatgcznik nr 2 — Zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem a matoletnimi
Zatgcznik nr 3 — Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

Zatgcznik nr 4 — Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletniego
Zatgcznik nr 5 — Zasady bezpiecznej rekrutacji i wspotpracy z personelem
Zatgcznik nr 6 — Oswiadczenia dla Personelu

Zatgcznik nr 7 — Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzewania krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

Zatgcznik nr 8 — Rejestr szkolen — dokument wew.
Zatgcznik nr 9 — Rejestr incydentow — dokument wew.
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